MATERIA: RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL Y

RELACIONES LABORALES
DOSSIER

LA ETICA COMO FUNDAMENTO DE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL

EMPRESARIAL Y LA SOSTENIBILIDAD

La ética desempefa un papel fundamental en la responsabilidad social
empresarial (RSE) porque establece los principios y valores que guian
aunaempresaparaactuar de manera responsable y sostenible frente

a sus trabajadores, clientes, comunidades y el medio ambiente.
A continuacion, se destacan las principales razones de su importancia:
1. CONSTRUCCION DE CONFIANZA Y REPUTACION

e La ética fortalece la relaciéon entre la empresa y sus grupos de
interés, promoviendo la confianza.

e Las empresas éticas suelen disfrutar de una mejor reputacion, lo
gue puede traducirse en mayores oportunidades de negocio y

fidelidad de los clientes.
2. TOMA DE DECISIONES RESPONSABLES

e Los principios éticos permiten a las empresas tomar decisiones que
no solo se centran en el beneficio econdmico, sino también en el
bienestar social y ambiental.

e Las decisiones éticas previenen conductas perjudiciales, como la

explotacién laboral, la corrupcion o el dafio al medio ambiente.
3. CUMPLIMIENTO LEGAL Y NORMATIVO

e La ética ayuda a las empresas a respetar las leyes y normativas
locales e internacionales, evitando sanciones legales y conflictos.
e Mas alla de cumplir con las leyes, actuar éticamente implica

adoptar estandares mas elevados en beneficio de la sociedad.
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4. PROMOCION DEL BIENESTAR SOCIAL

e La ética guia las acciones de la empresa para contribuir al
desarrollo de las comunidades en las que opera, promoviendo la
equidad, la justicia y el respeto a los derechos humanos.

e Ayuda a las empresas a invertir en iniciativas que mejoran la
calidad de vida, como la educacion, la salud y la sostenibilidad

ambiental.
5. SOSTENIBILIDAD A LARGO PLAZO

e La ética impulsa practicas empresariales responsables que
garantizan la sostenibilidad econédmica, social y ambiental.

e Una empresa que actla éticamente esta mejor posicionada para
afrontar desafios globales como el cambio climatico, la desigualdad
social y los derechos laborales.

6. MOTIVACION Y LEALTAD DE LOS TRABAJADORES

e Un entorno laboral ético mejora la moral y el compromiso de los
trabajadores, promoviendo la productividad y reduciendo la
rotacion.

e Los trabajadores tienden a sentirse mas orgullosos vy

comprometidos con empresas que valoran la integridad y la justicia.
7. VENTAJA COMPETITIVA

e Las empresas que incorporan la ética en su estrategia de
RSE/RSC/Sostenibilidad pueden diferenciarse en el mercado,
atrayendo clientes y socios que valoran los principios éticos.

e Los consumidores prefieren apoyar empresas que actuan de

manera responsable y ética.
¢, QUE ES LA ETICA EN LA RSE/RSC/SOSTENIBILIDAD?

La ética en la RSE se refiere a los valores, principios y normas que
guian el comportamiento empresarial hacia acciones responsables,
transparentes y justas. Es un marco de conducta que trasciende el

cumplimiento legal, buscando un equilibrio entre los intereses
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econdémicos de la empresa y su impacto en la sociedad y el medio

ambiente.

RELACION ENTRE ETICA Y RSE

e La ética es el fundamento que da sentido a la RSE. Sin ética,
las iniciativas de RSE podrian convertirse en meras estrategias
de marketing sin un compromiso genuino.

e Una empresa ética no solo busca maximizar las ganancias, sino
que también se preocupa por cOmo se generan esas ganancias y
su impacto en las partes interesadas, como trabajadores, clientes,

comunidades y el medio ambiente.
ASPECTOS CLAVE DE LA ETICA EN LA RSE
JUSTICIA Y EQUIDAD

e La ética impulsa a las empresas a tratar de manera justa a todos
los grupos de interés, desde los empleados hasta los proveedores.
Esto incluye salarios justos, condiciones de trabajo seguras y trato

equitativo.

TRANSPARENCIA

e Ser ético implica actuar con honestidad y abrir canales de
comunicacién claros, asegurando que las partes interesadas
tengan acceso a informacién veraz y completa sobre las

operaciones y decisiones de la empresa.

INTEGRIDAD EN LOS NEGOCIOS

e Una empresa ética evita practicas corruptas, competencia desleal

y fraudes, priorizando los valores sobre los resultados inmediatos.
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SOSTENIBILIDAD

e Actuar éticamente también implica respetar los limites del medio
ambiente, adopta practicas sostenibles que minimicen el impacto

negativo y promuevan el uso responsable de los recursos
naturales.

RESPETO POR LOS DERECHOS HUMANOS

e La ética en la RSE exige que las empresas respeten y promuevan
los derechos fundamentales de todas las personas, y evita

cualquier forma de explotaciéon o discriminacién.

PROFUNDIZANDO EN EL IMPACTO ETICO DE LA RSE
DESDE UNA PERSPECTIVA ECONOMICA

e Aunque la ética podria implicar asumir costos adicionales (como
salarios justos o inversion en tecnologias limpias), esto genera
beneficios a largo plazo. Empresas éticas atraen inversores,

clientes y talentos que valoran el compromiso con el bien comun.

DESDE UNA PERSPECTIVA SOCIAL

e La ética impulsa a las empresas a desempefar un rol activo en el
desarrollo social. Esto puede incluir proyectos de educacioén, salud,
inclusién social o fortalecimiento de las comunidades donde
operan.

DESDE UNA PERSPECTIVA AMBIENTAL

e Actuar éticamente significa considerar las generaciones futuras.
Las empresas adoptan medidas para reducir emisiones, gestionar

residuos y conservar los ecosistemas.
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EN LA RELACION CON TRABAJADORES Y PROVEEDORES

e Un enfoque ético garantiza que las empresas respeten los derechos
laborales, ofrezcan condiciones dignas y establezcan relaciones

justas con proveedores.
¢, QUE SUCEDE CUANDO LA ETICA FALTA EN LA RSE?
RIESGOS DE "GREENWASHING" O "SOCIAL WASHING"

Empresas que aparentan ser responsables solo para mejorar su

imagen, pero carecen de acciones reales.

PERDIDA DE CONFIANZA

La falta de ética puede llevar a escandalos que dafien la reputacion de

la empresa y alejen a clientes, empleados e inversores.

IMPACTO NEGATIVO EN LA SOCIEDAD Y EL MEDIO AMBIENTE

Sin ética, las acciones de la empresa pueden contribuir a problemas
como la desigualdad social, el agotamiento de recursos o la

contaminacion.

ETICA COMO EJE TRANSFORMADOR

-l

La ética no solo regula el "qué" hace una empresa, sino el "como" y el

"por qué". Al adoptar un enfoque ético en su RSE, una empresa:

e Integra los valores de justicia, sostenibilidad y respeto en su
estrategia central.

e Inspira a otras empresas y sectores a seguir su ejemplo.
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e Contribuye significativamente al desarrollo de una sociedad mas

justa, equitativa y sostenible.

En esencia, la ética convierte la RSE en un compromiso auténtico
con el bien comun, asegurando que las acciones empresariales sean
coherentes con los valores de responsabilidad y sostenibilidad.

La ética en la RSE no solo es un imperativo moral, sino también un
elemento estratégico que asegura el éxito sostenible de la empresa

y su contribucidn positiva al desarrollo social y ambiental.
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